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Milena Vezjak

Dozentin Deutsch als Zweitsprache
Zugelassene Integrationskursleiterin
2004 - 2010 im Auftrag BamF
Bundesamt fiir Migration und Fluchtlinge

26.11.2005 Priiferschulung fur die Prifung
Telc The European Language Certifikates
Communication & Competence

Zertifikat Deutsch

Priferlizenz ,,Mindliche Prifungen”

in dem genannten Fach

Seit Juni 1994 /VHS Darmstadt-Dieburg/ biete ich Deutsch-Intensivkurse an und bin mit Tausenden
erfolgreichen Absolventen weit Uiber die Grenzen Darmstadts hinaus ein Begriff flir Qualitat und Leistung als
Dozentin fir Deutsch als Zweitsprache geworden. Die langjahrige Erfahrung als Kursleiterin auf dem Gebiet

Deutsch als Zweitsprache / Deutsch als Fremdsprache sind hierfiir ein Garant.

Mein Ziel ist es, dass meine Studierende / Kursteilnehmer/-innen

e ein Studium in Deutschland erfolgreich absolvieren kénnen

e am Arbeitsplatz auch in komplexen Diskussionen und Verhandlungen ihre Position - wie ein Muttersprachler - erfolgreich

vertreten kdnnen.

e in Alltagssituationen (z.B. beim Einkaufen, bei Kontakt mit Behdrden) und bei gesellschaftlichen Anléssen (z.B. bei Feiern, im
Verein) sich gewandt ausdrticken und sicher an den Unterhaltungen beteiligen kdnnen.

Die Basis fur lhren Erfolg bildet dabei eine Lernumgebung, die sowohl auf eine angenehme Atmosphéare als

auch auf héchst professionelle Organisation setzt:

erfahrene und motivierte Dozentin, mir liegt Ihr Erfolg persénlich am Herzen

ausfuhrliche personliche Sprachberatung und Betreuung

Mein Leitbild

Ich habe nicht die Welt verandert,
aber ich habe vielen geholfen ihr Leben zu verandern!

DEUTSCHKURS ZooM Live Video Kurs Dozentin:
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erprobtes und zeitgemaRes Unterrichtsmodell / in Coronazeit ONLINE-Deutschkurse

kleine Lerngruppen mit internationalen Studierenden / Kursteilnehmer/-innen auf homogenen Sprach-Niveaus
bei Vorkenntnissen Einstufung durch einen kostenlosen schriftlichen und mundlichen Test

Apps
https://itunes.apple.com/us/app/syrian-arabic-
german-al-vocab/id1382417906?mt=8
https://itunes.apple.com/us/app/dari-deutsch-vokabeln-
al1/id1365547040?mt=8 Seite 1
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1. Mein Ziel

Ich konzentriere uns vollstandig darauf, meine auslandischen Studierende / Kursteilnehmer/-innen in kiirzester Zeit mit
der deutschen Sprache und Kultur vertraut zu machen. Ich verfolgen das Ziel, dass meine Studierende / Kursteilnehmer/-
innen

e ein Studium in Deutschland erfolgreich absolvieren kénnen

e am Arbeitsplatz auch in komplexen Diskussionen und Verhandlungen ihre Position - wie ein Muttersprachler - erfolgreich
vertreten kdnnen.

e in Alltagssituationen (z.B. beim Einkaufen, bei Kontakt mit Behdrden) und bei gesellschaftlichen Anlassen (z.B. bei Feiern, im
Verein) sich gewandt ausdriicken und sicher an den Unterhaltungen beteiligen kénnen.

Die Basis fiur lhren Erfolg bildet dabei eine Lernumgebung, die sowohl auf eine angenehme Atmosphére als auch auf héchst
professionelle Organisation setzt:

erprobtes und zeitgemaRes Unterrichtsmodell / in Coronazeit ONLINE-Deutschkurse
erfahrene und motivierte Dozentin, mir liegt lhr Erfolg persodnlich am Herzen

kleine Lerngruppen mit internationalen Teilnehmern auf homogenen Sprach-Niveaus

bei Vorkenntnissen Einstufung durch einen kostenlosen schriftlichen und mundlichen Test
ausfuhrliche personliche Sprachberatung und Betreuung

Die Sprachenschule Lady2000 versteht sich als Briickenbauer zwischen verschiedenen Kulturen und Sprachen. Alle an einer
Sprachausbildung interessierten Personen kdnnen meine Kurse belegen. Ich férdere die Verstandigung zwischen Menschen
verschiedener Muttersprachen und lege dabei Wert auf kulturelle und gesellschaftliche Aspekte einer Sprache.

2. Meine Werte und Standards

Die Werte, die ich im Team sowie auch im Umgang mit meinen Studierende / Kursteilnehmer/-innen férdere, sind gepragt
durch folgende Qualitéaten: Menschlichkeit, Achtung voreinander und respektvoller Umgang miteinander, Wertschatzung und
Forderung hervorragender Leistungen.

Im Rahmen der Chancengleichheit verpflichte ich mich, dass keine unterschiedliche Behandlung von Teilnehmern und
Mitarbeitern aufgrund des Geschlechts, der Rasse, einer Behinderung, der Herkunft, der Religion, des Alters oder der
geschlechtlichen Ausrichtung erfolgt.

Auf hohe Unterrichtsstandards lege ich groRen Wert. Ich vermitteln Kursinhalte, die sich auf den geschéftlichen oder privaten
Alltag der Studierenden anwenden lassen. Meine Unterrichtsgestaltung ist individuell und flexibel anpassbar.

Ich verfolgen einen lebendigen Unterrichtsstil, der eine aktive Teilnahme am Unterricht ermdglicht. Hervorragende Leistungen
und die Lust am Lernen werden gefordert.

Grol3en Wert lege ich auerdem darauf, sinnvoll mit natiirlichen Ressourcen umzugehen und mich im Rahmen meiner Arbeit
gesellschatftlich und ehrenamtlich zu engagieren.

3. Meine Organisationsziele und Bildungsangebote

Die Unternehmensidentitat der Sprachenschule Lady2000 griindet sich auf eine besondere sozial- und bildungspolitische
Verantwortung und das Selbstversténdnis als ein kundenorientiertes Dienstleistungsunternehmen.

Meine Organisationsziele stutzen diese Grundsatze:

Mein differenziertes und vielfaltiges Bildungsangebot im Bereich ,Deutsch als Zweitsprache / Deutsch als Fremdsprache® tragt
den unterschiedlichen Qualifizierungsinteressen der Studierenden / Kursteilnehmer/-innen Rechnung. Bestehende
Lehrgangskonzeptionen werden stetig an die sich wandelnden Anforderungen der Studierenden / Kursteilnehmer/-innen
und Partner sowie des Arbeitsmarktes angepasst /siehe die neue Angeboten von App’s fir Android wie Aple Handys wie auch
Webbasierten Lehnportal Lady2000 /September 2021/ mit. Mein Dienstleistungsunternehmen zeichnet sich durch hohe
Verlasslichkeit und Seriositat aus und verfolgt das Ziel eines immer gleichbleibend hohen Qualitatsstandard meiner Arbeit. Durch
eine faire und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit meinen Studierenden / Kursteilnehmer/-innen und
Kooperationspartnern mochte ich meine Marktstellung als seit 1994 geschéatzte Dozentin fur Deutschkurse in der Region
Siudhessen und weltweit erhalten und ausbauen.

Eine kostenbewusste und an den Kriterien der Wirtschaftlichkeit orientierte Planung, Organisation und Durchflihrung meines
Kursangebotes sowie eine flexible Anpassung meiner Angebote an die Bedurfnisse der Studierenden / Kursteilnehmer/-
innen bilden fur die Erreichung der Organisationsziele die notwendige Voraussetzung.
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4. Meine Studierenden / Kursteilnehmer/-innen

Eine partnerschaftliche und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit meinen Studierenden / Kursteilnehmer/-innen und
Partnern /App und Web Programmieren/ pragt mafRgeblich mein Ansehen und Vertrauen in der Offentlichkeit. Die Zufriedenheit
der Studierenden / Kursteilnehmer/-innen mit meinen Dienstleistungen ist entscheidend fiir meine Wettbewerbsfahigkeit.

Am Anfang meiner Zusammenarbeit stehen das personliche Beratungsgesprach und die individuelle Bedarfsanalyse. Dabei
steht der Einzelne mit seinen personlichen Interessen stets im Mittelpunkt meiner Bemiihungen.

Studierenden / Kursteilnehmer/-innen sind fir mich

e die Studierende / Kursteilnehmer/-innen mit ihrem berechtigten Anspruch auf eine sorgféltige Beratung, Unterstiitzung
und qualifizierte Durchfihrung der Lehrgénge

alle Personen, die sich sprachlich qualifizieren méchten

Studierender/-e, die sich auf eine Aufnahmepriifung an einer deutschen Universitét oder Hochschule vorbereiten mochte
Arbeitnehmer, die ihre Sprachkenntnisse fur den Beruf verbessern mochten

Firmen und Institutionen, die effektive Sprachvermittlung fiir ihre Mitarbeiter/-innen wiinschen

e Jugendliche, die im Rahmen eines Auslandsaufenthaltes ihre Deutschkenntnisse verbessern mochten und die deutsche
Kultur kennenlernen mdchten

Partner sind fir mich

e  Mitarbeiter/-innen von Behdrden, staatlichen und transnationalen Institutionen,

e Mitarbeiter/-innen der IT Firmen, die App’s und Webprojekt betreuen, mit denen ich vor allem in der IT-arbeit kooperiere

5. Meine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Berufliche Bildung ist eine personalintensive Dienstleistung. Meine Studierende / Kursteilnehmer/-innen erwarten zu
Recht hohe Qualitét im Hinblick auf kundenorientierte Beratung, professionelle Lehrgangskonzeption sowie fachliche und
padagogische Kompetenz. Dies erfordert von allen meinen Honorarkraften ein groBes Mal an Engagement und Identifikation
mit den Zielen meines Unternehmens. Jeder Mitarbeiter und jede Mitarbeiterin tragt Mitverantwortung fur den Erfolg unserer
Arbeit.

Ich weil3, dass dies nur von Honorarkréften zu leisten ist, die Uber Freirdume fur Kreativitdt und Eigeninitiative verfugen. Meine
Zusammenarbeit basiert daher auf den Grundsatzen kooperativer Teamarbeit, transparenter und vertrauensvoller
Kommunikation sowie der Forderung von meinen Honorarkréften. Diese Punkte gelten auch fur meineuns ,Ehrenamtlichen®.
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